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Quienes somos




Nosotros somos Deloitte

Asesoramos al 88% de las TOP 100 empresas mas importantes de México, de acuerdo con la

lista de “Las 500 de Expansion 2019”

“Somos una firma de asesores de negocios que entendemos
los problemas especificos de nuestros clientes desde diversas
perspectivas, ofreciendo soluciones con enfoque de 360
grados”.

Deloitte presta servicios profesionales de auditoria,
impuestos, consultoria y asesoria financiera, a clientes
publicos y privados de diversas industrias.

Con una red global de firmas miembro en mas de 150 paises,
Deloitte brinda capacidades de clase mundial y servicio de alta
calidad a sus clientes, aportando la experiencia necesaria para
hacer frente a los retos mas complejos de los negocios.

Deloitte México cuenta con el mayor niumero de profesionales
entre las firmas con presencia en el pais, los cuales estan
comprometidos con la vision de ser el modelo de excelencia.

La experiencia y fortaleza de Deloitte nos permite brindar:

Enfoque colaborativo de servicio al cliente
Una perspectiva multidimensional
Profundo entendimiento de su negocio
Soluciones multidisciplinarias

Con su amplia cobertura geografica, Deloitte México tiene un
extenso portafolio de clientes, conformado por empresas
lideres en su industria.
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Presencia por industria
Deloitte Mexico dentro del Top 100 de “Expansion 500” (2019)

100% @ O3%

Tecnologia, Medios y Ciencias de laviday Servicios
Telecomunicaciones Cuidado de la Salud Financieros
01% ‘ 88% , 88%
Energiay Recursos Naturales Consumo Manufactura

Universo: Top 100 companias
Base de datos de clientes Deloitte y Expansion 500, 2019
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Deloitte Analytics Continuum

Analytics aplicados para construir
Business Intelligence Insights . Hindsight

La Estrategia
¢Qué datos necesitamos?

¢Cual es la calidad de nuestra informacion

Foresight y qué podemos hacer para mejorarla?

¢Qué datos tenemos y cuales hay que
recolectar?

> Hechos / Datos

El Futuro
¢Por qué?

¢Qué va a suceder en el futuro?

¢De qué manera podemos " )
aprovecharlo? Geo-dimension

> Generacion de Conocimiento . .
Las Dimensiones

¢Donde?

¢Cual es la cobertura que tenemos?

Insight : . ~ .
g ¢De que tamano es nuestra area de

influencia?

El Presente y el Pasado
¢Qué esta pasando?

> Dimensionamiento

¢Cuanto? éCoOmo? éQué tan frecuente?

¢Cdmo nos estamos desempefiando

> Informacion ¢Como podemos ayudarle?
En Deloitte ofrecemos distintas soluciones de acuerdo

a las necesidades y etapas de construccién de los
© 2019 Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. Business Intelligence Insights de nuestros Clientes.




Productos y servicios

Combinamos nuestro conocimiento de la industria con la
estadistica y con sistemas de informacion geografica.

A menudo, nuestros cerebros organizan la informacién con base en las
dimensiones espacio y tiempo. Sin embargo, para la mayoria de las
organizaciones la informacién continlda confinada a renglones y
columnas; que si bien permite que el reporteo sea facil y rapido, éste no
necesariamente proporciona los mejores insights.

Con las herramientas tecnoldgicas que existen hoy en dia, las
organizaciones pueden afadir informacién de tiempo y localizacion a sus
datos tradicionales, abriendo las posibilidades de crear mapas que
faciliten el reconocimiento de patrones a simple vista, mostrando
cambios en el tiempo no observables en hojas de calculo; de esta
manera se puede saber qué, cuando y donde estan ocurriendo las cosas.

Asimismo, dado que las empresas han impulsado nuevos canales de
venta, la experiencia del cliente se ha vuelto mas dificil de rastrear y
gestionar; sin embargo, las herramientas de analisis de la actualidad
son capaces de cerrar la brecha, dibujando los datos a partir de
conjuntos de informacidén que crean una comprension mas completa de
la generacion de valor del negocio.
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Geo-spatial

analytics para 4
retail y consumo

Reporte
de plazas

Anélisis de
ubicacién(es)
y/o plaza(s)

Levantamiento de
informacién, disefo,
construccién y analisis
de bases de datos




El catalogo de informacion de nuestra base de datos garantiza
la mas alta calidad de datos para construir modelos especificos

INEGI
Census information
Demographics (population, households, ages pyramids)
Socioeconomic strata
Occupation and employment
Education
Income
Spending
Public security
Penetration of internet and information technologies
Usage of time
Family and households dynamics
Economic censuses
Housing
CNVB
Access and use of financial services
Credit, savings and banking indicators
Financial inclusion
Payment and late payments
Credit by type of use
SEMOVI
Origin and destinations
Traffic zones
Vehicular capacity
Transportation
Mobility
CONAPO
Population official trends and forecasts
Economic activity official trends and forecasts
Households official trends and forecasts
BANXICO
Macroeconomic indicators and series
BIE
Macroeconomic series
Industries and economic activity businesses information
Number of people employed
Income, operation expenses and EBITDA
SECTUR
Tourism indicators for hotels, marinas and golf courses
International and local tourists indicators
Medical tourism indicators
© 2019 Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.

INMUJERES

Relevant information and indicators of women

Gap salary payments by gender
Gap working hours by gender
PROMEXICO
Foreign investment
Competitiveness
CONEVAL
Poverty
Marginalization
BMV
Reports of public firms
SENER
Production and distribution of energy
Gas stations
Oil and gas demand and forecasts
ASA
Distribution and prices of air fuels
SEMARNAT
Waste management
Climatic regions
Potential uses of soil
INE
Census information at electoral district level
SEPOMEX
ZIP codes
Districts
State governments
Administrative records
Civil registry statistics
CONAVI
National housing census
Urban Containment Perimeters
INSP
Addictions
Public health
Nutrition
RAN
Land of common use
Human settlements
Parcel lands
Agrarian Nuclei

SSA
Mortality
Morbidity
Lethality
Health resources
SCT
Airport infrastructure
Road infrastructure
Railway infrastructure
Maritime-port infrastructure
SE
Wholesale prices
Prices of patent medicines
Foreign direct investment
Mining
Foreign trade
Investment
Foreign trade
Industry and business information
Duty
IMSS
Wages and salaries
Social security

AMAI
Socioeconomic Levels

ITDP
Census socioeconomic levels
Mobility radius

SOFTEC

Housing and mortgage market
CBRE

Offices and commercial market
NIELSEN

Markets and industries information
Euromonitor

Markets and industries information
Industries chambers

Markets and industries information

AT KEARNEY

Commercial real estate information
IBOPE

Media information

Consumer & Industrial Products
Energy & Resources
Oil & Gas
Mining
Power & Utilities
Financial Services
Life Sciences and Healthcare
Public Sector
Technology, Media & Telecommunications
Real Estate

llustrativo — No exhaustivo




¢CoOmo hacemos nuestros analisis?

Descarga, limpieza,
homologacion y
estructuracion de los
datos

Generacion de cddigo para Extraccion de cortes de la
la construccion de capas base de datos y analisis Construccion de reportes
de informacion geoespacial

) Software: . Software:
. IR Especializado para realizar . IR T - s Power Ponint
Manejadores de bases de rocesos v analisis Sistemas de Informacion Tabl
datos P y Geografica abieau

estadistico QGis
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Nuestros analisis

Para la toma de decisiones informadas y estratégicas, llevamos a cabo evaluaciones de las métricas clave del mercado, las palancas de
crecimiento del rendimiento, el analisis detallado por medio de modelos a medida

Analisis sociodemografico Estrategias de localizacion Analisis de areas de influencia
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Hoja de trabajo  Ds e
. cex - Lo [ . o . et o L Bovei. A — Vo
™ Mostrarme
Zona Metropolitana = [, _~
T Nap Ot anhing Compance of bey metrics
Tamaiio de mercado C/D v wewen - Wiy ek p born (o | Ounent sonee -_— = . e 9 RYAL D + Sy
- —-— e -
3 = "
e
———
- o
faaeii| concentraciones de mercado potencial s -
N X e
- I e | it 5 P int
7 . P | — -
% P \ ~
vy ) St ] [ . . - . - e s
i LR "y . R =
: : =
WOteL0ace (armung o »~ " ocabon Coge L
r - - - - ry - - - T 4 - -
Analisis de potencial multi-capas Analisis de competencia Evaluacion de ubicaciones
Tablesu - Andlists de ubicaciones ° - . . — > o PUPr — ot conde " . u » i - - ey - somy W 2t
Y > o ™ [ — —— — P ﬂ
Dashboard o D I - t t
eloitte e . —— S I i T —
- o= |
Voo Do et e 8 b e - .
Tamafo Is6crona (tiempo de manejo) Niveles socioecondmicos ~ iy s . [y - . T s
S v > F N ¢ T . osa Bt Y
S inschronsl ares 4 . v-nl Chonms & =
Hojas Ll = e 1,500 2% i o =
oo
o el o HY
—
) - [rrarTap—" Sy P 2
L [et
: N ——
Densidad de poblacién - - a— -
€00 ¥ T X - .
A e
. " —
Objetos .
y ! 156 | EN | ¥
2. :
S a - ’ Popuiason s
5
_ XX
S3C0 ” —_—
o e * . . . — =K |

© 2019 Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.



Ejemplos de nuestros

analisis




¢Como estudiamos las ciudades en Deloitte?

Indicadores sociodemograficos

Industria: Inmobiliaria

p

Evolucion de la

oblacion

va (PEA)
gies formal com poecentaje da 1a PEA.

(i) porcantate de a pobiacién nacida en otro pais
— Dorcentaje de 1a pobiacién nacda en otrs entidad

< Horas promedio da la jornada tabseal samanal (total)*
Horas promedss de la jornads faberal semana (mejeres)*

La Sase o clvd . conmdrs trrrnds 4 s b dn 3 8 G4 ot
i s e s St 1 s

) oras oromedio de I fornads laboral semanal (hombres )

1,044,040
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502,578
54,

s

47
G, CONAPG, TIERES.

mect

Vectores de desarrollo

urbano

De acuerdo con el Plan de Ordenamiento
territorial de Celaya, el crecimiento de Ia
superficie de la Zona Metropoiitana paso de
161.26 Has. en 1960 a 1,028.43 hectareas en
1970, de igual forma la década de 1990 concluyd
con 3,479 hectareas, Para el aio 2008 la ZM
contaba con 4,699 Has. esto representa un
aumento de 35% con respecto a la década de los
noventa

Para el afio 2015 la Zona Metropolitana de Celaya
contaba con 162,545 viviendas, esto representa
11% mds que en 2010 y 34% més que 2005,
entre ¢l periodo que va de 1990 8 2015 el
niimero de viviendas crecid a una tasa de
crecmiento media de 5.51% anualmente

enda particulsr habitads

146,128 162,545

120,526
102,178 120
72784 1817

190 1995 2000 2005 2010 2015 [}

—
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En términos de la evolucidn de los hogares, e 2010-2015
abservamos un incremento significativo debido al efecto
migratorio por los desarrollos que se consolidaron en el dres
Evolucion de los hogares y sus

pronésticos 1990 - 2030

Aunq
integ:
peom

ncia e 3 ba baja, el nimero promedio de
hogas para Zumpango es mas aito que &
il & igual al del Estado de México para 2015

Evolucion del promedio de integrantes
del hogar en Zumpango 1990-2015

[~Densidad de poblacié

el
e
B
o s0e
Eloesasse

o de 362

8 promed de habtantes o
b cusdrads pra o
Estut e Mo 0 e 726

Dentro de fos municipios estudiados en el érea de influencia,
Tecimac, al ser el mas grande, presenta mayor actividad, En
relacion 3 esto, Acolman es el municipio mds parecido a
Zumpango, y en éste observamos que ks mayor actividad se
encuentra en la regién mas cercana a Ecatepec, como si fuera
una continuacién de éste.

Unidades 0
Wunicpios  Poblaciin Hogares Vivienda o )

i
eckmac @1 367 2%
scsiman %8 7187 199%
Temssclsga LS 18 05w
Nestlpan B o
Tonnels N e aw
Tanua 420 16597 0%
vea de: 100%

_Centros de actividad en el area de influencia
(lmwtld econémica y densidad de poblacion)

Evolucién del nimero de unidades
“economicas y su prondstico 2004 - 2024

w6
200
2,08
16252 ’—T
200 2008 201 2018

Analisis de niveles socioeconomicos

A 1 2 3 & 5 6

920000

I:I Cuerpos de agua

l:] Areas verdes

Hidalgo

Red Vial

— Limite estatal

~ Limite municipal

Zona Metropolitana
del Valle de México

Cuadricula: 20km X 20km

NSE 2010

Hogares por nivel
socioeconomico en la
ZMVM, 2010-2015 (%)

2015

LU 7.2%
(S 16.2%
C 18.7%
C- 17.9%
b+ 19.4%
18.5%

2.1%

11.5%

21.0%

19.3%

13.1%

19.4%

13.8%

2.0%

calavnn -




¢Como estudiamos el potencial de mercado?

Analisis de ubicaciones potenciales

Industria: Entretenimiento

A/B e
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NSE C- e—— 2 451
D+ s 1,320
Nivel D e 864
Socioecondmico (NSE) E " 174
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30a 34 1,141
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S - ) 0% Manufactura W 644
83%
gy o Competencia Sinepol 1
Cinemex 1
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- 25 28% : /\
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- : 05 - 42% Tasa de crecimiento 149
— o - del # de invitados T
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¢Como estudiamos a los clientes finales?

Analisis de consumo de clientes

Industria: Retail

200 y 400 pesos 400 y 800 pesos

Ticket promedio entre Ticket promedio entre
800y 1,600 pesos 1,600 vy 3,200 pesos

© 2019 Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.



¢Como estudiamos la movilidad?

Analisis de movilidad y transporte

Industria: Comunicaciones y Transportes

p

2.5 0 2.5 km
L S—]

~ Anillo Periférico
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¢Como estudiamos la saturacion y competencia?

Analisis de competencia y potencial de atractivo

Industria: Retail

Areas compartidas

Poblacién 19,911
Hogares 6,466
Manzanas 174
Restaurantes 69
Poblacion 21,416
2 Hogares 7,234
Manzanas 395
Restaurantes 376
Poblacién 44,541
Hogares 13,338
33 Manzanas 553
Restaurantes 191
Poblacién 3,971
Hogares 1,360
Manzanas 47
Restaurantes 27
Poblacion 25,607
5 Hogares 5,205
Manzanas 259
Restaurantes 141
Poblacién 12,692
@ Hogares 3,732
Manzanas 208
Restaurantes 122
Poblacién 42,358
Hogares 11,641
7 Manzanas 695
Restaurantes 59

/ Poblacién 80,788

Hogares 27,084

Manzanas 1,060
Restaurantes 951

Poblacién

112,263
Hogares 31,656
Manzanas 1,202
258

jRestaura ntes

105,640 |

Poblacién
Hogares
Manzanas

Restaurantes

Poblacién
Hogares 32,673 | &
Manzanas 1,413 | DL =
R Poblacién 124,395
" Hogares 32,649
Manzanas 1,575
-~ |Restaurantes 504
e

96,204 I

25,768 D

1,120 ‘Poblacién 157,237
Hogares 41,232
Manzanas 2,130

Restaurantes 292

Poblacion 28,656
Hogares 8,125
Manzanas 342

Restaurantes 111

£ Radio de influencia
\_/ primario de 3km

@ Ubicacionesdel
cliente

Il L2 Mesa Otay

———
Traza urbana L)
Frontera con ——

Estados Unidos L-—J

Poligono principal - Ponderado al 80%

Poligono secundario - Ponderado al 80%

Poblacién 114,424

Hogares 31,674

Manzanas 1,870
Restaurantes 380 \/

Cuantificamos la poblacion o
unidades econémicas que son
susceptibles de ser clientes
de la compainiia sujeto del
anadlisis para determinar
tamafos de mercado y market
shares con respecto a su
competencia.

Desempeio potencial
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¢Como estudiamos la saturacion de ubicaciones?

Areas de influencia isécronas, centros de actividad y poligonos de Voronoi para determinar saturacion

Industria: Servicios financieros
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¢Como estudiamos la actividad econdmica?

Analisis de clusteres econémicos

Industria: Salud y Turismo

L R
San Miguel

de Allende T o .,
‘ : .. < ®
-, .

. Concentraciones de agtividad econémica
[:] Estados que conforman la region del Bgjio

Participacion en el

EELD PIB nacional, 2016
Aguascalientes 1.4% | o 2
; i Guanajuato 4.2% 2000 y ) 2000 m

150 km

Jalisco 71.% # [
Querétaro 2.3% ‘
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¢Como estudiamos los fendmenos meteorologicos?

Analisis de riesgos naturales

Industria: Consumo

L

- INERORES

Tipo Categoria Presion (mb) zlr:ﬁ';g;s) ‘?::;:’)S C(I’il::;ade
Depresion R0 - < 34 < 39 Verde
g Tormenta Tropical | TS | =---- 34-63 39-73 Amarillo
é Huracan > 980 64-82 74-95 Rojo
% Huracan 965-980 83-95 96-110 Rosa
% Huracan 945-965 96-112 111-130 Magenta
Huracan 920-945 113-135 131-155 Lila
Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3 Categoria4 M Categoria 5 Huracan < 920 >135 >155 Blanco

UNISYS WEATHER
© Afio de afectacion para Los Cabos ©  Afio de afectacién para La Paz
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¢Como estudiamos el consumo de combustible?

Analisis de oferta y demanda de gasolina

Top 5 estados con mayor crecimiento esperado de la

demanda de combustibles, 2020-2030
(Media de crecimiento nacional: 1.26% anual)

Industria: Energia
PIB Real de México vs. Demanda de gasolina (1990 — 2016)

[ 87 ciudades con mas de 100,000 personas ] [ 1400
| I 1200 20 2 0 \
4.40% Chihuahua } "i
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o N
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4,754

2.58% Yucatan

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

gran ciudad zona metropolitana
|
1,000,000 - 4,000,000 mas de 4,000,000 I {
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Fuente: Elaborado por IMP, con base en AMDA, AMIA, ANPACT, BANXICO, CONUEE, CRE, EIA, EPA, INEGI, PEMEX, SENER y




¢Como estudiamos los niveles de inseguridad?

Analisis del crimen organizado

Industria: Automotriz

Same color shades mean alliances or
same origins

Sinaloa Cartel /
Pacific Cartel

Jalisco Nueva
Generacion Cartel

Juarez Cartel /

©® 2016 Deloitte Consulting Group, S.C.
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Los Zetas

La Familia
Michoacana

Los Caballeros
Templarios

Tijuana Cartel /
Arellano Félix Cartel

Peace Index

2015
Hidalgo
Yucatdn
Querétaro
Campeche
Tlaxcala
Chiapas
Veracruz
San Luis Potosi
Nayarit
Puebla
Tabasco
Baja California Sur
Oaxaca
Aguascalientes
Coahuila
Zacatecas
Sonora

Durango

Ciudad de México
Colima

Quintana Roo
Estado de México
Jalisco
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Chihuahua
Tamaulipas
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@ o~

Michoacan
Sinaloa
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Morelos

(]
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Guerrero

Most peaceful

2016
Hidalgo
Yucatdn
Veracruz
Tlaxcala
San Luis Potosi
Chiapas
Aguascalientes
Querétaro
Campeche
Coahuila
Puebla
Tabasco

Ciudad de México

Zacatecas
Nayart
Sonora
Durango
Quintana Roo

Tamaulipas
Chihuahua
Colima

Baja California Sur

Morelos
Sinaloa
Guerrero

3.06
3.12
341
3.86

Least peaceful

Active Cartels

Los Zetas
Activity since 2000

L3 Familia
[

y since 2000

Los Caballeros Timeline

Activity since 2006

Juarez Cartel

Tijuana Cartel /
Arellano Falix Cartel
Activity since 1988

amillo

President
of Mexico

1976-1982

José Lopez

Inactive Cartels

Milenia Cartel
activity (1976-2006)
ac
n Leyya Cartel o
ity since 2000

976-2006)

el
988-2006)

@ bt Activit
Galfo Cartel Guadalajar
Activity since 1976 Activity (1

cartel

Portillo

o]
o

i

2012

"Nuevo Ledn has made solid progress in its level of peacefuiness since 2011, underpinned by substantial improvements in the
rates of homicide, violent crime and weapans crime, which decreased by 78 percent, 59 percent and 50 percent respectively

n ? on improved by twa places to 24th, Its change in overall score was 25 percent — the third largest
1 the MPI from 2011 to 2015. However,
organized crime related offenses. The number of extorti
However, in 2014, the state was one of five to see the
and percentage terms.

Ledn has also experienced a 220 percent rise in the rate of
in Nuevo Ledn increased eight times over from 2011 to 2015.
t decrease in organized crime related homicides, both in absolute

Examining Nuevo Ledn’s Positive Peace provides a contrasting picture. Muevo Ledn ranks first in Positive Peace, a notable

dis th its rank of 24 in negative peace. The state performs well in most characteristics, particularly in the equitable
ion of resources and low levels of corruption. The state's Positive Peace surplus likely contributed to its improvement
als the potential for further progress in peacefuiness. *
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¢Como estudiamos el interés de la gente?

Analisis de popularidad de términos

Industria: Wellness
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¢Como estudiamos el crecimiento organico de ubicaciones?

Analisis de ubicaciones y su potencial

Industria: Retail
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Objetivos del Cubo de Datos Geoespacial

Como asesores en la materia, entendemos que la suficiencia y la calidad
de los datos, que se usan para la obtencidén de las estimaciones, es de
igual o mayor importancia incluso que los algoritmos que se disefian para
transformar esos datos en informacién util.

En Deloitte, utilizamos fuentes cominmente aceptadas de informacién
relevante, actualizada y completa; con la cual hemos construido capas de
informacidn con tres tipos de datos:

1.Fuentes publicas y oficiales

2.Fuentes privadas de informacion especializada

3.Informacién generada por nosotros

Asimismo, utilizamos informacion geo-referenciada para poder afadir la
dimensién espacial a nuestros estudios, que en conjunto con la dimensién
temporal, nos permite la construccidon de tendencias en ubicaciones
especificas.

En este sentido, los objetivos del Cubo de Datos Geoespacial son:

Optimizar y hacer mas eficientes estos procesos,

Reducir tiempos y costos,

Enfocar al talento a la generacion de insights y analisis
relevante para nuestros clientes.

Profundizar y hacer productos diferenciados respecto a la

competencia

Informacion
Construida
por Deloitte

Fuentes

Ifue_ntes Privadas de
Pul?ll_cas y Informacion
Oficiales

Especializada

Analisis geo-espacial de la informacion
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Data & Geospatial Analytics

jyarza@deloittemx.com

Mariana Guzman
5559001914
Gerente en Data & Geospatial Analytics

mariguzman@deloittemx.com

Alexis Yanhez
5559001115

Consultor Snr en Data & Geospatial Analytics
ayanez@deloittemx.com
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Deloitte
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which is a legally separate and independent entity. Please see www.deloitte.com/mx/aboutus for a detailed description of the legal structure of Deloitte

Touche Tohmatsu Limited and its member firms.

Deloitte provides audit, tax, consulting, and financial advisory services to public and private clients spanning multiple industries. With a globally connected
network of member firms in more than 150 countries, Deloitte brings world-class capabilities and high-quality service to clients, delivering the insights they
need to address their most complex business challenges. Deloitte's more than 225,000 professionals are committed to making an impact that matters.

As used in this document, "Deloitte" means Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C., which has the exclusive legal right to engage in, and limit its business to,
providing auditing, tax consultancy, financial advisory, and other professional services in Mexico, under the name "Deloitte".

This publication contains general information only, and none of Deloitte Touche Tohmatsu Limited, its member firms, or their related entities (collectively the
“Deloitte Network”) is, by means of this publication, rendering professional advice or services. Before making any decision or taking any action that may
affect your finances or your business, you should consult a qualified professional adviser. No entity in the Deloitte Network shall be responsible for any loss

whatsoever sustained by any person or entity who relies on this publication.

© 2019 Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.



